Continental Home €are

Compliance Hotline ===

*67 (718) 544-4488,
Ext. 83 1#

' « Do you know of a situa-
tion that is wrong, illegal,
unethical, or unsafe?

« Have you spoken to your
supervisor or director

and nothing  has
changed?

« Do you have a question

E about regulations?

Be part of the solution by doing the right thing!

Call our Compliance Hotline number today. Messages can be left
24 hours a day, 365 days a year. Your call will be confidential.

Don’t want to use the phone?
Mail your concern to the Compliance Officer:
c'0‘\\NN7-4( 116-55 Queens Blvd, Suite 224, Forest Hills, NY 11375.
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Do the Right Thing!
HOME CAR®

Retaliation is against agency policy when issues are reported in good faith.
Rev. 09/18/23



Continental Home €are

Linea Directa de
Cumplimiento

*67 (718) 544-4488,
Ext. 833#

' « ;Conoces alguna situacion
que sea incorrecta, ilegal,

no ética o insegura?

« ¢Has hablado con tu
supervisor o director y
nada ha cambiado?

« ¢(Tienes alguna pregunta
sobre las regulaciones?

iS¢ parte de la solucion haciendo lo que es correcto!

Llama a nuestro numero de Linea Directa de Cumplimiento hoy.
Se pueden dejar mensajes las 24 horas del dia, los 365 dias del ano.
Tu llamada sera confidencial.

{No quieres usar el teléfono?

Envia tus inquietudes por correo:
CONNNTA L 116-55 Queens Blvd, Suite 224, Forest Hills, NY 11375.
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La retaliacion va en contra de la péliza de la agencia cuando los problemas se reportan en buena fe.

Rev. 09/18/23

i{Haz lo correcto!




Coobwume o

MOUWCHHUYUCCINGEC Teumy

*67 (718) 544-4488,
[06. 832#

' « Bbl3HaeTe 0 HeNpaBUAbHON,
He3aKOHHOWN, He3TUYHON Nnn

onacHon cutyauumn?

- Bbl obpawanunch K cBoemy
cynepBaisepy, n HU4Yero He
N3MeHNNocb?

« Y Bacecrtb BOMNMpocCbl O
3aKOHax un perynﬂl.wmx?

byabTe yacTbio pelleHus, Aenan npaswibHoe aAeno!

No3BOHMTe Ha Hawy ropsAYylo ANHUIO MO BOMpPOCaM KOMMJlaeHca.
CoobueHna moryt 6biTb OCTaB/ieHbl 24 yaca B CyTKK, 365 aHen B
roay. Baw 3BoOHOK 6yaeT KOHPUAEHUNaNbHbIM.

He xoTuTe nonb3oBaTbca TenedpoHom?
TIN E N OTnpaBbTe cOO6LEeHMEe No nouTe:
CON : AP 116-55 Queens Blvd, Suite 224, Forest Hills, NY 11375.
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Bo3mesgue 3a coobuieHne NPOTUBOPEYUNT NONINTNIKE areHTCTBa.

Coenaiime npasunvHoe deno!

Rev. 09/18/23



Continental Home €are
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*67 (718) 544-4488,
834#
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COMPLIANCE PLAN

Please contact the Compliance Officer at (718) 544-4488, ext. 3710 to request a copy of the
Compliance Plan.

Por favor, contacte al Oficial de Cumplimiento en el (718) 544-4488, ext. 3710 para solicitar una copia
del Plan de Cumplimiento.

[Toxxanyiicta, cCBSKUTECh ¢ KoMmIuiaecHc-oduiepom mo tenedony (718) 544-4488, no6. 3710, 9roOwI
3aMpPOCHUTH KOIUIO KOMIUTACHC-TUIaHA.

B A GHE R - HIE ¢ (718) 544-4488, 73#HL53710, LUEKEMITRINVEIA,
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